ISTRUZIONI PER LA RESTITUZIONE DEL PACCO

e Compilail presente modulo e inseriscilo nel pacco dopo averlo inviato via e-mail a:
servizio.clienti@napolamp.it.

e Riceverai un’ e-mail di conferma contenente i dettagli del tuo reso

e Imballa accuratamente l'articolo per evitare danni durante il trasporto. Se possibile, utilizza
I'imballaggio originale, ricordandoti di rimuovere le etichette relative alla spedizione precedente.

e Stampa e ritaglia le etichette da incollare sul pacco (opzione consigliata) o scrivi sul paccoil
nostro indirizzo come destinatario.

e Tiricordiamo che questo servizio & soggetto alle nostre politiche di reso.

Motivo del reso Dove ti trovi

O Prodotto non conforme all’articolo ordinato O Italia

O Prodotto rotto/danneggiato/difettoso O Europa

O Prodotto non soddisfacente O Resto del mondo

Dati Personali:

Cognome: Nome:
N° ID Ordine: Metodo Pagamento:
E-Mail: DDT/Fattura:

Recapito Telefonico:

Cod. Articolo Descrizione Articolo Q.ta da rendere

SERVIZIO CLIENTI +39 081 5969710 - lunedi - venerdi dalle ore 9:30 - 14:00

RITAGLIA L'ETICHETTA

MITTENTE DESTINATARIO

NAPOLAMP SNC

VIA ELVIRA NOTARI, 26
C.A.P.80147

NAPOLI




